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NOTIFICACIÓN ANUAL A ESTUDIANTES, PADRES, TUTORES Y PÚBLICO 
EN GENERAL

Sunrise Middle School cumple con los Procedimientos Uniformes de Quejas (UCP) como es 
requerido por el Código de Educación §35186 y el Acuerdo Williams para resolver quejas 
concernientes a:

1. Materiales didácticos - Cada alumno, incluidos los estudiantes de inglés, debe 
disponer de suficientes libros de texto o materiales didácticos adaptados a los 
estándares para utilizar en clase y en casa.

2. Vacante o asignación incorrecta de profesores - Los profesores deben estar 
asignados y acreditados adecuadamente para su asignatura y composición de la clase.

3. Instalaciones escolares - Las instalaciones deben estar limpias, ser seguras y 
mantenerse en buen estado, y los aseos deben estar abastecidos y ser accesibles.

Las quejas relacionadas con estas cuestiones pueden presentarse de forma anónima. No 
obstante, si desea recibir una respuesta, debe facilitar sus datos de contacto a continuación.

Las quejas se investigarán y responderán en un plazo de 30 días laborables. Si no está 
satisfecho, puede apelar a la Oficina de Educación del Condado de Santa Clara.

FORMULARIO DE RECLAMACIÓN: PROCEDIMIENTOS UNIFORMES DE 
RECLAMACIÓN DE WILLIAMS

NOTA: Este formulario es sólo para asuntos relacionados con materiales didácticos, 
condiciones de las instalaciones y vacantes o asignación incorrecta de maestros.



¿Respuesta solicitada?

 Sí  No

Información de contacto (opcional a menos que solicite una respuesta):

● Nombre: ___________________________________________________________

● Dirección: _________________________________________________________

● Teléfono (día): ___________________  Teléfono (tarde): ___________________

● Dirección de correo electrónico (si la tiene): 
_____________________________________________

Localización del problema:

● Título del curso/nivel y nombre del profesor: _____________________________

● Número de sala o ubicación de las instalaciones: 
______________________________________

● Fecha de observación del problema: 
______________________________________________

Naturaleza de la reclamación

(Marque todas las que procedan. Una queja puede incluir varias cuestiones).

1. Materiales didácticos (Código de Ed. §35186; 5 CCR §4681)

 El alumno carece de un libro de texto o material didáctico adaptado a los estándares.
  El alumno no tiene acceso a los materiales en casa o después de clase.
  Los materiales están dañados, incompletos o inservibles.
  El estudiante recibió fotocopias en lugar de materiales adecuados.

2. Vacante de profesor o asignación incorrecta (Código de Ed. §35186; 5 CCR §4681)

 Profesor vacante al inicio del semestre.
  El profesor carece de credenciales/formación para estudiantes de inglés.
  El profesor carece de competencia en la materia.



3. Condiciones del centro (Código de Ed. §35186, §35292.5; 5 CCR §4683)

 Amenaza de emergencia/urgencia (por ejemplo, fuga de gas, avería del sistema de 
calefacción, ventilación y aire acondicionado, infestación de alimañas, cerraduras rotas).
  Los aseos no están mantenidos, abastecidos o en funcionamiento.
  Los aseos no están abiertos durante el horario requerido (excepto para 
reparaciones/seguridad).

Descripción del problema (Obligatorio):

Describa detalladamente el problema. Puede adjuntar más páginas si es necesario. En el caso 
de quejas sobre las instalaciones, describa en qué medida la situación supone una amenaza 
para la salud o la seguridad:

 

Envíe este formulario a

Responsable de Cumplimiento de UCP
 Jessica De Anda, Coordinadora de UCP
 Escuela Secundaria Sunrise
 1149 E. Julian Street, San José, CA 95116
 Teléfono: (408) 659-4785
 Email:jessica@sunrisemiddle.org


